
Beschwerdeleitfaden	Grundschule	Arendsee

Für	alle	Konflikte	gilt:	Miteinander	reden,	nicht
übereinander	und	zeitnah	das	Gespräch	mit	dem	direkt
Betroffenen	suchen.

Die	nachfolgende	Übersicht	zeigt,	welche	Ansprechpartner
bei	Beschwerden	hinzugezogen	werden	können.	
Wird	im	Klärungsgespräch	der	Konflikt	nicht	gelöst,	zeigt
die	Tabelle	den	nächstmöglichen	Schritt.

Beschwerde	von	Eltern

Fach-	oder	Klassen-
lehrer	ansprechen

Schulleitung
	einschalten

Landesschulamt
	einschalten

	Hortleitung
	einschalten

Horterzieher
ansprechen

Stadt	Arendsee
	einschalten


